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ProcC vsichni reformuji zdravotnictvi

po tisicileti — pfimy vztah mezi pacientem a lékarem

pramyslova revoluce — vznik nemocenskych pokladen pro
zameéstnance (Bismark)

povalecné obdobi — finan¢ni problémy pokladen, poptavka po
zasahu statu, dlraz na verejné zdravotnictvi, vznik modelu
Narodni zdravotni sluzby (Beveridge, Semasko)

od 70. lét — rozvoj mediciny, potize narodnich i pojistovenskych
systému s adaptaci na zménu (snizovani efektivity alokace a
uziti zdroju, rast nakladu, nespokojenost pacientd,...)

— naruseni pfirozeného vztahu mezi pacienty a
lekafi (selhani ,tfeti strany*)
prosebnik - zakaznik

pridelovy system —- regulovany trh




Reqgulovany trh ve zdravotnictvi

trh (zpétna vazba, efektivita, kvalita)

vSichni ve svych rolich

stat (nastaveni regulaci a jejich vymahatelnost)
poskytovatelé (verejna sluzba)
pojistovny (vefejna sluzba)

obcCané (zakaznici poskytovatell, pojiStoven, prumyslu i politik()
regulace (ochran a srovnani vychozich podminek)
kompenzace rozdilnych rizik

ochrana spotrebitele
pojisténi (otevienost, ucinné prerozdéleni, rozsah zajiStované péce)
zdravotni péce - kvalifikace, technika ...
prumysl - spravna vyrobni praxe

nahrada trznich signalt (regulaéni poplatky)
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Jak promeénit prosebnika v zakaznika

aktivnim atakem na pfirozenou lenost s vyuzitim triady:
motivace
vybér z alternativnich feSeni na zakladé jejich ceny a kvality
prospéch z zadouciho chovani (vypis z Uc¢tu)
informace
(o kvalité, cené, srovnani....)

komunikace (dostupnost informaci, rychla a u€inna zpétna vazba)

zakaznickou orientaci
pojistoven (dobré hospodareni pfinasi pojisténce)
poskytovatell (penize za pacientem)
politikd

pramyslu

—- kli¢ je v systému pojisténi a
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Zmeny na prijmové casti

dvouslozkové pojistné ve verejném zdravotnim pojisténi
odvod — procento z pfijmu, vstupuje do pferozdéleni

pojistné — pevna ¢astka, stanovena pojistovnou

(explicitni definice rozsahu zdravotnich sluzeb hrazenych z
V.Z.p. a miry jejich Uhrady)

——— cenova konkurence mezi pojistovnami

E— prostor pro soukrome pfipojisténi
(nadstandard, asistence, nové metody)

vytvoreni verejného zdravotné — socialniho pojisténi

— zruSeni bariér mezi zdravotni a socialni péci
I vazba mezi zdravotnimi a socialnimi naklady
nemaoci 5
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Zmeny v mechanizmu prerozdeleni

soucCasny stav (od r. 2005)

ex ante — podle véku a pohlavi (vékové kategorie po 5 letech)

ex post - kompenzace nakladné péce (80% z ¢astky o kterou byl
prekroCen 30ti nasobek nakladd na prumérného pojisténce za rok)

Nizozemsko:
vék a pohlavi

zdroj pfijmu (invalidé, nezaméstnani, na socialnich davkach,
OSVC, samoplatci)

oblast (2 kategorie — mésta s cizinci, vesnice s domorodci)

PCG (Pharmacy cost groups) — léky nareceptpro20D g.
(diabetes, CF, onkologie, ...)

DCG (Diagnosis cost groups) — 13 skupin, zavazné nemaoci
propusténé z nemocnice

— konkurence v nakupu péce nikoli ve vybéru

pojisténcu A
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Zmeny na vydajoveé strane

uprava uhradovych mechanizmud zejména v lizkove péci
(akutni lzka DRG, rehabilitacni a nasledna za oSetfovaci den)

(revize norem personalniho a pfistrojového vybaveni — zruSeni
,prilohy ¢. 2%)

prubézné hodnoceni kvality péce, rychla zpétna vazba pfi
zavadach (byvaly AKORD)

revize systemu regulace cen a uhrad |éCiv (pozitivni listy
pojistoven)

zarazeni uhrady vybranych socialni sluzeb do verejneho
zdravotné-socialniho pojisténi




3 hlavni ukoly

zavedeni dvouslozkového pojistného ve verejném systemu a
prostor pro pfipojisténi

rozSifeni verejneho zdravotniho pojisténi o kryti socialnich
sluzeb

korekce zpusobu, jakym statni sprava vykonava svoji roli ve
zdravotnictvi

Motivovany, informovany a komunikujici ob¢an/pacient

zdravotnictvi bez kolizi
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Dekuji za pozornost




